Mendelova
univerzita
v Brné

SWOT analyza je metoda, ktera slouzi k identifikaci kladnych a zapornych faktord ovliviiujicich danou
entitu, v tomto pfipadé studijni program, z pohledu vnitfniho a vnéjSiho prostfedi. Definuji se tak silné
a slabé stranky, prilezitosti a hrozby.

Cilem SWOT analyzy studijniho programu je zamyslet se nad uskuteéhovanym studijnim
programem, pravdivé identifikovat jednotlivé faktory, které studijni program ovliviiuji a stanovit
tak relevantni opatreni, ktera povedou k rozvoji studijniho programu.

Ugelem zpracovani SWOT analyzy v ramci sebehodnotici zpravy je umoznit radé pro vnitfni hodnoceni
posoudit uroven a kvalitu, s jakou je studijni program zajistovan a zasahnout v pfipadé, ze péci o studijni
program neni vénovana ze strany garanta dostate€na pozornost, coz by mélo negativni dopad na kvalitu
studijniho programu a jeho uskutecfovani.

Jak sestavit SWOT analyzu a ¢emu se vyhnout?

— v8echny faktory peclivé promyslete a uvadéjte pravdivé informace, nelakujte situaci na rizovo
nenalezeni zadnych slabych stranek a hrozeb je vzdy nepravdépodobné;

— nejde o pocet faktord, které uvedete, ale o jejich smysluplnost a relevanci; formulace rozepisujte
do té miry podrobnosti, aby jim porozumél i nezasvéceny ¢tenar, resp. hodnotitel;

— pfi identifikaci faktorU se fid'te fakty, nikoliv pocity;

— faktory prioritizujte; mélo by byt zfejmé, ktery z nich je zasadni a ktery méné vyznamny;

— do sestavovani SWOT analyzy pokud mozno zapojte kolegy, ktefi se vyznamnou ¢asti podileji
na uskutecnovani studijniho programu;

— posuzovan je obsah SWOT analyzy, nikoliv forma;

— jednotlivé body SWOT analyzy vztahujte ke studijnimu programu, nikoliv k fakulté nebo
univerzité.

Na SWOT analyzu musi vzdy navazovat opatfeni, resp. plan aktivit, které povedou k omezeni nebo
odstranéni slabych stranek a hrozeb. K jednotlivym opatfenim uvadéjte vzdy také termin plnéni.

Jednou z moznosti k vytvofeni SWOT analyzy je nasledujici postup a podoba:

1. List papiru rozdélime na 4 kvadranty. Do levé poloviny se zaznamenavaiji faktory, které maji
pozitivni dopad na uskute€hovani studijni programu (silné stranky a pfilezitosti). V pravé
poloviné jsou zaznamenavany negativni faktory, které je tfeba eliminovat nebo byt pfipraven na
jejich dusledky (slabé stranky a hrozby) — viz obr. 1.

2. Provedeme analyzu vnitinich faktord — patfi sem napf. schopnosti, dovednosti, znalosti,
zdroje, potencial, dosaZzené uspéchy.
Silnou strankou je to, co néjak pozitivné vybocuje z priméru. Co délame Iépe nez kdokoliv
jiny. Silné stranky zaznamenavame do prvniho kvadrantu (jedna se o pfiznivy vnitfni faktor).
Jde napf. o kvalitu vyuéujicich, unikatni vybaveni, osobnost garanta, uspéchy, historie. Slabou
strankou je to, v ¢em jsme horsi nez konkurenti. Co potfebujeme zlepSit. Jejich identifikace
vede k snazSimu zamérfeni se na jejich napravu. Slabé stranky zaznamenavame do druhého
kvadrantu (jedna se nepfiznivy vnitfni faktor).

3. Provedeme analyzu vnéjsSich faktorti — patfi sem napf. aktivity konkurentt, demograficky
vyvoj, technologicky vyvoj, ekonomicky vyvoj, trendy ve spolecnosti, regulaéni opatfeni, zivelné
pohromy.
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Prilezitosti jsou faktory, které mohou pfinést Uspéch, pokud je dokazeme spravné vyuzit.
Zaznamenavaji se do tfetiho kvadrantu (jedna se o pfiznivy vné&jsi faktor).

Hrozby jsou faktory, které mohou Uspéch ohrozit a je tfeba se na né pfipravit. Zaznamenavaji
se do ¢tvrtého kvadrantu (jedna se nepfiznivy vnéjsi faktor).
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Obr. 1 - SWOT analyza

SWOT analyzu mame hotovu. A co dal?

Pokud je SWOT analyza udélana podrobné a nejsou v ni opomijeny nebo preceriovany nékteré faktory,
mély by se jiz v prib&hu analyzy vykrystalizovat ty oblasti, které si zaslouzi nejvice pozornosti.

Nyni je tfeba SWOT analyzu pfevést do konkrétniho planu, kterym dokdZeme prodat své silné
stranky, eliminovat slabé stranky, vyuzit pfilezitosti a pripravit se na dopady hrozeb. Zdznam

planu je mozna zpracovat napf. tabulkou — viz obr. 2.

Cilovy stav Opatieni

Ceho chceme dosahnout? Co je treba udélat?

Odpovédna osoba Termin
Kdo to udéla? Do kdy to udela?

Obr. 2 — Sestaveni planu

Plan, resp. jeho pInéni je tfeba kontrolovat.



